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	LENUHEC – SI d.o.o. 
Drevoredna ulica 08, 2342 Ruše, Slovenija
Telefon:  +386 68 660 373
Elektronski naslov: info@lenuhec.si
Spletna stran: http://www.lenuhec.si 




OBRAZEC ZA REKLAMACIJO
Izpolnjen obrazec skupaj s kopijo računa priložite k izdelku in ga pošljite na 
LENUHEC – SI d.o.o., Ulica ruške čete 3, 2342 Ruše. 
Blago naročeno dne: ________________________________________________________
Blago prejeto dne: __________________________________________________________
Ime in priimek: ____________________________________________________________
Naslov: ____________________________________________________________________
Telefonska številka: ________________________________________________________
Elektronski naslov: _________________________________________________________

	Naziv izdelka in koda izdelka:
	Barva:
	Velikost:
	Natančen opis napake: 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Odgovor na podano reklamacijo vam bomo sporočili čimprej oziroma najkasneje v roku 8 dni. Pri obravnavanju vašega reklamacijskega zahtevka bo Lenuhec.si upošteval splošne pogoje prodaje in Zakon o varstvu potrošnikov (ZVPot). 

Želim (označi s križcem): 
□ zamenjavo blaga
□ vračilo kupnine z nakazilom na TRR: 
Ime in priimek: ____________________________________________________________________
Naslov: ____________________________________________________________________________
TRR: ______________________________________________________________________________
Račun odprt pri: ____________________________________________________________________
□ dobropis za naslednji nakup





Kraj in datum: ________________________	Podpis kupca: _____________________ 



Kraj in datum obravnave: ______________         Podpis prodajalca: _________________


Priloge:
- fotokopija računa
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